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บทนํา 
 

  การรายงานสรุปผลการจัดทําโครงการฝกอบรมใหความรูเพิ่มประสิทธิภาพการบรหิารจดัการ
และศึกษาดูงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ฉบับนี้ จัดทําขึ้นเพื่อเปนการสงเสริมความรูเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการในรูปแบบใหม ที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการ โดยยึดหลักบริหารจัดการบานเมือง 
ที่ดี หลักเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีการจัดกิจกรรมฝกอบรม และศึกษาดูงาน เพื่อเปนการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ประสบการณ และวิธีบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดรับรางวัล รวมถึงหนวยงาน 
ที่ดําเนินการอยางประสบความสําเร็จ เพื่อนํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติราชการภายในเขตตําบลหลวงเหนือ 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ และสนองตอบความตองการของประชาชน 
  ผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวา รายงานสรุปผลดังกลาวนี้ จะเปนประโยชนสําหรับบุคลากร
เทศบาลตําบลหลวงเหนือ และผูที่สนใจ เพื่อนําไปปรับใชกับการปฏิบัติราชการ ใหเกิดประโยชนกับประชาชน
ในเขตเทศบาลตําบลหลวงเหนือ ตอไป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงการฝกอบรมใหความรูเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการและศึกษาดูงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕62 

----------------------------------------------------- 
 

หลักการและเหตุผล 
  ดวยเทศบาลตําบลหลวงเหนือ  เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งที่จัดตั้งขึ้นตาม
ระเบียบกฎหมายของทางราชการ  มีอํานาจหนาที่ในการใหบริการประชาชนตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.
๒๔๙๖ (แกไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ ๑๒) พ.ศ.๒๕๔๖ และระเบียบการบริหารราชการของกระทรวง ทบวง กรม 
องคกรอื่นๆ ซึ่งในการปฏิบัติงานตามระเบียบ กฎหมายดังกลาวขางตนนั้น ตองอาศัยความรวมมือระหวาง
ผูบริหาร สมาชิกสภา ขาราชการ และลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เพื่อบําบัดทุกข  บํารุงสุข 
ตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ่น อีกทั้งเปนการสรางคุณภาพชีวิตที่ดีใหแกประชาชนใน
ทองถิ่นโดยใหสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล จังหวัดและทองถิ่น  ซึ่งทุกคน ทุกภาคสวนจําเปนตองไดรับ
การพัฒนาและเสริมสรางประสิทธิภาพ ใหมีความรู ความสามารถ รูบทบาท อํานาจหนาที่ของตนเอง โดยนอม
นําพระราชจริยวัตร พระราชกรณียกิจและอัญเชิญพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิ
พลอดุลยเดช รัชกาลที่ 9 หลักทศพิธราชธรรม และหลักธรรมาภิบาล เปนแนวทางในการปฏิบัติหนาที่เพื่อให
เกิดผลดีอยางเต็มกําลังความสามารถก็ยอมสงผลดีสูประชาชนในพื้นที่โดยตรง 
  ประกอบกับแผนยุทธศาสตรกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น (พ.ศ.2560 – พ.ศ.2569)ได
กําหนดยุทธศาสตรในการพัฒนาจํานวน 6 ยุทธศาสตร เพื่อกําหนดกรอบทิศทางการปฏิบัติราชการให
สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป ไดแก   
  ยุทธศาสตรที่ 1 การเสริมสรางการปกครองทองถิ่นใหเขมแข็งดวยระบอบการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  ยุทธศาสตรที่ 2 การสงเสริมและพัฒนาทองถิ่นรวมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทย 4.0  
สูประเทศที่พัฒนาแลวจากฐานของทองถิ่น 
  ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ และธรรมาภิบาลในการปกครอง
ทองถิ่นของประเทศไทยใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
  ยุทธศาสตรที่ 4 การสงเสริมและพัฒนาบริการสาธารณะของทองถิ่นที่มีคุณภาพเพื่อคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน 
  ยุทธศาสตรที่ 5 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น
และองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพื่อรองรับภารกิจและทิศทางการพัฒนาของประเทศ 
  ยุทธศาสตรที่ 6 การพัฒนาองคกรดวยฐานคุณธรรม ความรู และสมรรถนะสูงเปนองคกร
ระดับสากลที่สังคมยอมรับ 
  เพื่อใหบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนกลไกในการขับเคลื่อนประเทศใหบรรลุ
เปาหมาย และดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน มีการทํางานแบบบูรณาการรวมกับภาคสวนอื่น มีภูมิคุมกันที่ดี
สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนใน
ทุกๆ สถานการณ  รวมถึงการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี 
  จากหลักการและเหตุผลดังกลาว เทศบาลตําบลหลวงเหนือ  จึงไดจัดทําโครงการฝกอบรม 
ใหความรูเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและศึกษาดูงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕62 ขึ้น โดย 
มีกลุมเปาหมายคือคณะผูบริหาร  สมาชิกสภาเทศบาล  พนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา พนักงานจาง 
พนักงานจางเหมาบริการ เพื่อเปนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลหลวงเหนือใหไดรับความรู   
 



-๒- 
 
ความเขาใจ  เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการบานเมืองในดานตางๆ สามารถใหบริการประชาชนไดอยาง
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเปนการสรางจิตสํานึกใหมีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย
สุจริต รวมทั้งมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน วัฒนธรรม คานิยมที่ดีในการปฏิบัติราชการ ประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดีแกประชาชน  รวมถึงไดรับประสบการณจากการศึกษาดูงานในศูนยการเรียนรูตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ และองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีการดําเนินงานอยางประสบ
ผลสําเร็จ  
 

วัตถุประสงค 
๑. เพื่อใหคณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจาง พนักงานจาง  

พนักงานจางเหมาบริการ ของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ ไดรับความรูเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ในการพัฒนา
ทองถิ่นและการบริหารจัดการในรูปแบบใหม   

๒. เพื่อใหคณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจาง พนักงานจาง  
พนักงานจางเหมาบริการ ของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ ไดรับความรูเกี่ยวกับการสรางการมีสวนรวมของ
ประชาชน และสามารถนํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานได  

๓. เพื่อสงเสริมใหคณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจาง พนักงาน 
จาง พนักงานจางเหมาบริการ ของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ มีคานิยมในการปฏิบัติงานที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์
ของการปฏิบัติงาน โดยยึดหลักบริหารกิจการบานเมืองที่ดี หลักเศรษฐกิจพอเพียง  

๔. เพื่อสงเสริมใหคณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจาง พนักงาน 
จาง พนักงานจางเหมาบริการ ของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ มีจิตสํานึก คานิยม และวัฒนธรรมเรื่องความ
ซื่อสัตย สุจริต  

5. เพื่อศึกษาดูงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดรับรางวัลดานการบริหารจัดการที่ดีเพื่อ 
นํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานตอไป 
 

กลุมเปาหมาย 
  คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา พนักงานจาง พนักงาน
จางเหมาบริการ ของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ กํานัน ผูใหญบาน ผูนําชุมชน และประชาชนในเขตเทศบาล
ตําบลหลวงเหนือ จํานวน 36 คน 
 

วิธีดําเนินการ 
๑.  เขียนโครงการ และเสนอโครงการเพื่อขออนุมัติ 
๒.  ประสานงานหนวยงานตางๆ ในการขอรับการสนับสนุนวิทยากรและสถานที่ศึกษาดูงาน 
๓.  ดําเนินการจัดทําโครงการ 
๔.  สรุปผลการดําเนินงานพรอมทั้งรายงานปญหา/อุปสรรค ใหผูบังคับบัญชารับทราบ 

 

ระยะเวลาดําเนินการ 
  ระหวางวันที่  25 – 27กุมภาพันธ ๒๕62 
   -  จัดฝกอบรม  ในวันที่25กุมภาพันธ  ๒๕62 
   -  ศึกษาดูงานสถานที่ตางๆ  ระหวางวันที่26 – 27กุมภาพันธ  ๒๕62 
 
 
 
 
 



-๓- 

 

สถานที่ดําเนินการ 
  ๑.  หองประชุมสํานักงานเทศบาลตําบลหลวงเหนือ 
  ๒.  สถานที่ศึกษาดูงานจังหวัดเชียงใหม ลําพูน 
   - ศึกษาดูงานดานการจัดการปญหาไฟปา หมอกควัน และแนวทางการกําจัดขยะใน
ชุมชนณ เทศบาลเมืองแมเหียะ อ.เมืองเชียงใหม จ.เชียงใหม 

- ศึกษาดูงานศูนยการเรียนรูปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริฯ 
อ.แมริม จ.เชียงใหม 

- ศึกษาดูงานการบริหารจัดการที่ดีการเสริมสรางเครือขายภาครัฐและการปองกัน 
การทุจริต ณ เทศบาลเมืองลําพูน อ.เมืองลําพูน จ.ลําพูน 

- ศึกษาดูงานการบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม ณ เทศบาลตําบลเกาะคา 
อ.เกาะคา จ.ลําปาง 
 

หนวยงานรับผิดชอบ  
  งานการเจาหนาที่  สํานักปลัด  เทศบาลตําบลหลวงเหนือ 
งบประมาณ 
  ใชงบประมาณของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕62หมวดคาใชสอย ประเภทรายจายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ไมเขาลักษณะรายจายหมวดอื่นๆ 
โครงการฝกอบรมใหความรูเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและศึกษาดูงาน จํานวนเงิน 124,๐๐๐ บาท 
(หนึ่งแสนสองหมื่นสี่พันบาทถวน) โดยมีรายละเอียดการเบิกจายปรากฏตามภาคผนวกแนบทาย 
 

ผลที่คาดวาจะไดรับ 
1. คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจาง พนักงานจางเหมาบริการของ 

เทศบาลตําบลหลวงเหนือ ไดรับความรูเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ในการพัฒนาทองถิ่นและการบริหารจัดการ 
ในรูปแบบใหม   

2. คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจาง และพนักงานจางเหมาบริการของ 
เทศบาลตําบลหลวงเหนือ มีความรูเกี่ยวกับการสรางความเปนเลิศในการใหบริการประชาชน และสามารถ
นํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานได  

3. คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจาง และพนักงานจางเหมาบริการของ 
เทศบาลตําบลหลวงเหนือ มีคานิยมในการปฏิบัติงานที่มุงเนนสมรรถนะและพัฒนาระบบราชการ โดยยึดหลัก
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี หลักเศรษฐกิจพอเพียง  

4. คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจาง และพนักงานจางเหมาบริการของ 
เทศบาลตําบลหลวงเหนือ มีจิตสํานึก คานิยม และวัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย สุจริต  

5. คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจาง และพนักงานจางเหมาบริการของ 
เทศบาลตําบลหลวงเหนือนําความรูที่ไดรับจากการศึกษาดูงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดรับรางวัลดาน
ความโปรงใสและสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน มาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานตอไป 
 

การประเมินผล 
๑. โดยการสังเกตและติดตามผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการพัฒนาทักษะความรู  

ความสามารถของตนเองอยูเสมอ 
 



-๔- 

 
๒. ผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการใหบริการของเทศบาลตําบล 

หลวงเหนือ มีความพึงพอใจไมนอยกวารอยละ 80 
  3.  ใหประชาชนในพื้นที่มีสวนรวมในการตรวจสอบและติดตาม การปฏิบัติงาน การ
บริหารงาน ตามแนวทางคุณธรรม จริยธรรมของคณะผูบริหาร  สมาชิกสภาเทศบาล  ลูกจาง พนักงานจาง 
และพนักงานจางเหมาบริการของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ 
  4.  จํานวนขอรองทุกข รองเรียน การปฏิบัติงานของคณะผูบริหาร  สมาชิกสภาเทศบาล  
ลูกจาง พนักงานจาง และพนักงานจางเหมาบริการ ของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ 
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สรุปผลการดําเนินงานโครงการฝกอบรมใหความรูเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและศึกษาดูงาน  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕62 
ระหวางวันที่ ๒๕ – ๒๗ กุมภาพันธ ๒๕๖๒ 

---------------------------------------- 
 

วันที่ ๒๕  กุมภาพันธ  ๒๕๖๒ 
- เวลา ๐๘.๐๐ น. – ๐๘.๔๕ น. รายงานตัวลงทะเบียน ณ หองประชุมเทศบาลตําบล 

หลวงเหนือ  
- เวลา ๐๙.๐๐ น. นายกัมพล ชวงโชติ  รองนายกเทศมนตรี ไดกลาวรายงานและ 

ชี้แจงวัตถุประสงคของการจัดทําโครงการฯ โดยมีนายประเดิม  เดชายนตบัญชา นายอําเภองาวเปนผูกลาวเปด
งาน 
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  ผูเขารวมโครงการฯ รับฟงบรรยายในหัวขอ บทบาทหนาที่ของผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 
กับการบริหารราชการตามยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป, การบริหารราชการตามหลักบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
และการประยุกตใชหลักเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจําวัน โดยนายประเดิม  เดชายนตบัญชา นายอําเภองาว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศาสตรชาติ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศ 
ไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” ภายในชวงเวลาดังกลาว เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน 
  โดยมีเปาหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจ
พัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศใน
หลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอ
ภาคทางสังคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และมีภาครัฐของประชาชนเพื่อ
ประชาชนและประโยชนสวนรวม โดยการประเมินผลการพัฒนาตามยุทธศาสตรชาติประกอบดวย 

๑) ความอยูดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย 
๒) ขีดความสามารถในการแขงขัน การพัฒนาเศรษฐกิจ และการกระจายรายได 
๓) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ 
๔) ความเทาเทียมและความเสมอภาคของสังคม 
๕) ความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพสิ่งแวดลอม และความยั่งยืนของ 

ทรัพยากรธรรมชาติ 
๖) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเขาถึงการใหบริการของภาครัฐ 
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ประเด็นยุทธศาสตรชาติ 

เพื่อใหประเทศไทยสามารถยกระดับการพัฒนาใหบรรลุตามวิสัยทัศน“ประเทศไทย 
มีความมั่นคงมั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
และเปาหมายการพัฒนาประเทศขางตน จึงจําเปนตองกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศระยะยาวที่จะทํา
ใหประเทศไทยมีความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตย มีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลงจากปจจัยภายในและ
ภายนอกประเทศในทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการของ
ประเทศไดรับการพัฒนายกระดับไปสูการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการสรางมูลคาเพิ่มและพัฒนากลไก 
ที่สําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจใหมที่จะสรางและเพิ่มศักยภาพในการแขงขันของประเทศ เพื่อยกระดับฐาน
รายไดของประชาชนในภาพรวมและกระจายผลประโยชนไปสูภาคสวนตาง ๆไดอยางเหมาะสม คนไทยไดรับ
การพัฒนาใหเปนคนดีเกง มีวินัย คํานึงถึงผลประโยชนสวนรวมและมีศักยภาพในการคิดวิเคราะหสามารถ “รู
รับ ปรับใช” เทคโนโลยีใหมไดอยางตอเนื่อง สามารถเขาถึงบริการพื้นฐาน ระบบสวัสดิการ และกระบวนการ
ยุติธรรมไดอยางเทาเทียมกัน โดยไมมีใครถูกทิ้งไวขางหลังการพัฒนาประเทศในชวงระยะเวลาของยุทธศาสตร
ชาติจะมุงเนนการสรางสมดุลระหวางการพัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวน
รวมของทุกภาคสวนในรูปแบบ “ประชารัฐ” โดยประกอบดวย ๖ ยุทธศาสตรไดแก ยุทธศาสตรชาติดานความ
มั่นคง ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสราง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตรชาติ
ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยแตละยุทธศาสตรมีเปาหมายและประเด็นการพัฒนาดังนี้ 
๔.๑ ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคงมีเปาหมายการพัฒนาที่สําคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคงประชาชน 
มีความสุข เนนการบริหารจัดการสภาวะแวดลอมของประเทศใหมีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราชอธิปไตย และ
มีความสงบเรียบรอยในทุกระดับ ต้ังแตระดับชาติสังคม ชุมชน มุงเนนการพัฒนาคนเครื่องมือ เทคโนโลยีและ
ระบบฐานขอมูลขนาดใหญใหมีความพรอมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติไดทุกรูปแบบ และ 
ทุกระดับความรุนแรง ควบคูไปกับการปองกันและแกไขปญหาดานความมั่นคงที่มีอยูในปจจุบัน และที่อาจจะ
เกิดข้ึนในอนาคต ใชกลไกการแกไขปญหาแบบบูรณาการทั้งกับสวนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และ
องคกรที่ไมใชรัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบานและมิตรประเทศทั่วโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล เพื่อ
เอื้ออํานวยประโยชนตอการดําเนินการของยุทธศาสตรชาติดานอื่น ๆ ใหสามารถขับเคลื่อนไปไดตามทิศทาง
และเปาหมายที่กําหนด 
๔.๒ ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน มีเปาหมายการพัฒนาที่มุงเนนการยกระดับ
ศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติบนพื้นฐานแนวคิด ๓ ประการ ไดแก (๑) “ตอยอดอดีต” โดยมอง
กลับไปที่รากเหงาทางเศรษฐกิจ อัตลักษณวัฒนธรรม ประเพณีวิถีชีวิตและจุดเดนทางทรัพยากรธรรมชาติ 
ที่หลากหลาย รวมทั้งความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในดานอื่น ๆ นํามาประยุกตผสมผสานกับ
เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อใหสอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม (๒) “ปรับปจจุบัน” 
เพื่อปูทางสูอนาคต ผานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของประเทศในมิติตาง ๆ ทั้งโครงขายระบบคมนาคมและ
ขนสง โครงสรางพื้นฐานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและดิจิทัล และการปรับสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการพัฒนา
อุตสาหกรรมและบริการอนาคตและ (๓) “สรางคุณคาใหมในอนาคต” ดวยการเพิ่มศักยภาพของ 
ผูประกอบการ พัฒนาคนรุนใหมรวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื่อตอบสนองตอความตองการของตลาด 
ผสมผสานกับยุทธศาสตรที่รองรับอนาคต บนพื้นฐานของการตอยอดอดีตและปรับปจจุบัน พรอมทั้งการ 

-๘- 



 
สงเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐใหประเทศไทยสามารถสรางฐานรายไดและการจางงานใหม ขยายโอกาสทาง
การคาและการลงทุนในเวทีโลก ควบคูไปกับการยกระดับรายไดและการกินดีอยูดีรวมถึงการเพิ่มขึ้นของคนชั้น
กลางและลดความเหลื่อมล้ําของคนในประเทศไดในคราวเดียวกัน 
๔.๓ ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษยมีเปาหมายการพัฒนา 
ที่สําคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดีเกง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพรอมทั้งกาย 
ใจ สติปญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบดานและมีสุขภาวะที่ดีในทุกชวงวัยมีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตอสังคมและ
ผูอื่น มัธยัสถอดออม โอบออมอารีมีวินัย รักษาศีลธรรมและเปนพลเมืองดีของชาติมีหลักคิดที่ถูกตอง 
 มีทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ ๒๑ มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และอนุรักษภาษาทองถิ่น  
มีนิสัยรักการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต สูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร 
นักคิด ผูประกอบการ เกษตรกรยุคใหมและอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 
๔.๔ ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเปาหมายการพัฒนาที่ให
ความสําคัญกับการดึงเอาพลังของภาคสวนตาง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนทองถิ่น มารวมขับเคลื่อน 
โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการรวมคิดรวมทําเพื่อสวนรวม การกระจายอํานาจและความ
รับผิดชอบไปสูกลไกบริหารราชการแผนดินในระดับทองถิ่นการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในการ
จัดการตนเอง และการเตรียมความพรอมของประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และ
สภาพแวดลอมใหเปนประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและทําประโยชนแกครอบครัว ชุมชน และสังคม
ใหนานที่สุด โดยรัฐใหหลักประกันการเขาถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพอยางเปนธรรมและทั่วถึง๔.๕ 
ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมมีเปาหมายการพัฒนาที่
สําคัญเพื่อนําไปสูการบรรลุเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติทั้งดานสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม  
ธรรมาภิบาล และความเปนหุนสวนความรวมมือระหวางกันทั้งภายในและภายนอกประเทศอยางบูรณาการ ใช
พื้นที่เปนตัวตั้งในการกําหนดกลยุทธและแผนงานและการใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในแบบ
ทางตรงใหมากที่สุดเทาที่จะเปนไปไดโดยเปนการดําเนินการบนพื้นฐานการเติบโตรวมกัน ไมวาจะเปนทาง
เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวิตโดยใหความสําคัญกับการสรางสมดุลทั้ง ๓ ดาน อันจะนําไปสูความ
ยั่งยืนเพื่อคนรุนตอไปอยางแทจริง 
๔.๖ ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐมีเปาหมายการพัฒนา 
ที่สําคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชนสวนรวม”  
โดยภาครัฐตองมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหนวยงานของรัฐที่ทําหนาที่ในการกาํกบั
หรือในการใหบริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแขงขันมีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล  
ปรับวัฒนธรรมการทํางานใหมุงผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชนสวนรวมมีความทันสมัย และพรอมที่จะปรับตัว 
ใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งการนํานวัตกรรม เทคโนโลยีขอมูลขนาด
ใหญ ระบบการทํางานที่เปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคาและปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล 
รวมทั้งมีลักษณะเปดกวาง เชื่อมโยงถึงกันและเปดโอกาสใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมเพื่อตอบสนองความ
ตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และโปรงใส โดยทุกภาคสวนในสังคมตองรวมกันปลูกฝงคานิยม
ความซื่อสัตยสุจริต ความมัธยัสถและสรางจิตสํานึกในการปฏิเสธไมยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอยาง
สิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายตองมีความชัดเจน มีเพียงเทาที่จําเปน มีความทันสมัย มีความเปนสากล 
มีประสิทธิภาพ และนําไปสูการลดความเหลื่อมล้ําและเอื้อตอการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบรหิาร
ที่มีประสิทธิภาพ เปนธรรมไมเลือกปฏิบัติและการอํานวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 
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หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

ภารกิจหลักประการหนึ่งของสํานักงาน ก.พ.ร. คือการสงเสริมใหระบบราชการไทยนําหลัก 
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี มาใชในการบริหารราชการแผนดิน เพื่อประโยชนสุขของประเทศชาติและ
ประชาชนตามเจตนารมณของมาตรา ๓/๑ แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. ๒๕๔๕ 
และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีประกอบ ดวย ๑๐ หลัก ไดแก หลักการตอบสนอง 
(Responsiveness) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักประสิทธิภาพ/คุมคา (Efficiency/ Value for 
money) หลักความเสมอภาค (Equity) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) หลักการตรวจสอบได/
มีภาระรับผิดชอบ (Accountability) หลักเปดเผย/โปรงใส (Transparency) หลักการกระจายอํานาจ 
(Decentralization) หลักการมีสวนรวม (Participation) และ หลักนิติธรรม (Rule of Law) อยางไรก็ตาม  
อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ในการประชุมครั้งที่ ๓/๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๑๓ 
กันยายน ๒๕๕๔ ไดมีขอสังเกตวาหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ๑๐หลักดังกลาว เปน
หลักที่จํายาก จึงควรจัดกลุมใหม (Regroup) โดยรวมเรื่องที่เกี่ยวของไวดวยกันเปนหมวดหมูเพื่อใหเปน
หลักการที่งายตอความเขาใจและการนําไปปฏิบัติ และใหน าเสนอตอ ก.พ.ร. และ คณะรัฐมนตรีเพื่อ
ประกาศใชตอไปสํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดศึกษาขอมูลเพิ่มเติม และหารือในเบื้องตนกับประธาน อ.ก.พ.ร. 
เกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (ศาสตราจารย ดร.วิษณุ เครืองาม) เพื่อนํามาประกอบการ
ปรับปรุงหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ใหม ใหเขาใจไดงายขึ้น สะดวกตอการจดจําและ
การนําไปปฏิบัติ รวมทั้งมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพบริบทของประเทศไทย โดยไดนําเอาประเด็น
ที่มีความสัมพันธเกี่ยวของรวมไวดวยกันเปนหมวดหมู นอกจากนี้ยังไดใหความสําคัญในเรื่องความรับผิดชอบ
ทางการบริหาร โดยเพิ่มเติมในเรื่องการสรางจิตสํานึกดานคุณธรรมและจริยธรรม อันเปนไปตามบทบัญญัติ
ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ มาตรา ๒๗๙ ซึ่งไดกําหนดใหมีมาตรฐานทางจริยธรรม
สําหรับผูดํารงตําแหนงทางการเมือง ขาราชการ หรือเจาหนาที่ของรัฐแตละประเภทไวดวย 
จากผลการศึกษาดังกลาว ทําใหไดหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี(GG Framework) ซึ่ง
ประกอบดวย ๔ หลักการสําคัญ และ ๑๐ หลักการยอย ดังนี้๑) การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New 
Public Management) ประกอบดวย หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หลักประสิทธิผล (Effective) และ
หลักการตอบสนอง (Responsive) ๒) คานิยมประชาธิปไตย (Democratic Value) ประกอบดวยหลักภาระ
รับผิดชอบ/สามารถตรวจสอบได (Accountability) หลักความเปดเผย/โปรงใส (Transparency)  
หลักนิติธรรม (Rule of Law) และหลักความเสมอภาค (Equity) ๓) ประชารัฐ (Participatory State) 
ประกอบดวยหลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) และหลักการมีสวนรวม/การมุงเนนฉันทามติ 
( Participation/Consensus Oriented๔ )  ค ว ามรั บ ผิ ด ชอบทา งก า ร บริ ห าร  ( Administrative 
Responsibility) ประกอบดวยหลักคุณธรรม/จริยธรรม (Morality/Ethics) ตอมา อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการ
สงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ในการประชุมครั้งที่ ๔/๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๑๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๔ ได
พิจารณาเห็นชอบกับขอเสนอแผนการสงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาคราชการเพื่อการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดีอยางยั่งยืน และเห็นชอบหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (GG Framework) 
ซึ่งประกอบดวย ๔ หลักการสําคัญ และ ๑๐ หลักการยอยดังกลาวขางตนและโดยที่ในบริบทของประเทศไทย
อาจไมสามารถใชแนว ทางฉันทามติกับทุกเรื่องได จึงเปนควรรวมหลักนี้ไวกับหลักการมีสวนรวม และปรับ
ถอยคําเปนหลักการมีสวนรวม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ (Participation/ Consensus Oriented) แสดง 
 

-๑๐- 



 
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (GG Framework) ดังภาพตอไปนี้ 3 แผนภาพแสดง
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (GG Framework) และ ก.พ.ร. ในการประชุมครั้งที่ ๗/
๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๔ ไดมีมติเห็นชอบขอเสนอแผนการสงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลใน
ภาคราชการเพื่อ การบริหารกิจการบานเมืองที่ดีอยางยั่งยืน และใหนําเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาตอไป โดย
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (GG Framework) เปนสวนหนึ่งในขอเสนอแผนการ
สงเสริมฯ ดังกลาว ซึ่งคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๒๔เมษายน ๒๕๕๕ไดมีมติเห็นชอบกับขอเสนอ
แผนการสงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาคราชการ เพื่อการบริหารกิจการ 4 บานเมืองที่ดีอยางยั่งยืน 
ตามที่ สํานักงาน ก.พ.ร. เสนอ โดยที่หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (GG Framework) 
เปนสวนหนึ่งในขอเสนอแผนการสงเสริมฯ ที่คณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบแลวสําหรับความหมายของหลกัธรร
มาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (GG Framework) ทั้ง ๔ หลักการสําคัญ และ ๑๐ หลักการยอย 
มีดังนี้ 

๑) การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management)ประกอบดวย 
●ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองใชทรัพยากรอยางประหยัด 

เกิดผลิตภาพที่คุมคาตอการลงทุนและบังเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม ทั้งนี้ตองมีการลดขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพื่ออํานวยความสะดวก และลดภาระคาใชจาย ตลอดจนยกเลิกภารกิจที่ลาสมัย
และไมมีความจําเปน 

●ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองมีวิสัยทัศนเชิง 
ยุทธศาสตร เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย ปฏิบัติหนาที่ตาม 
พันธกิจใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ มีการวางเปาหมายการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและอยูในระดับ 
ที่ตอบสนองตอความคาดหวังของประชาชน สรางกระบวนการปฏิบัติงานอยางเปนระบบและมีมาตรฐาน  
มีการจัดการความเสี่ยงและมุงเนนผลการปฏิบัติงานเปนเลิศ รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีขึ้นอยางตอเนื่อง 

●การตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองสามารถใหบริการ 
ไดอยางมีคุณภาพ สามารถดําเนินการแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กําหนด สรางความเชื่อมั่นไววางใจ รวมถึง
ตอบสนองตามความคาดหวัง/ความตองการของประชาชนผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความ
หลากหลายและมีความแตกตางกันไดอยางเหมาะสม 

๒) คานิยมประชาธิปไตย (Democratic Value)ประกอบดวย 
●ภาระรับผิดชอบ/สามารถตรวจสอบได (Accountability) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการ 

ตองสามารถตอบคําถามและชี้แจงไดเมื่อมีขอสงสัย รวมทั้งตองมีการจัดวางระบบการรายงานความกาวหนา
และผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย ที่กําหนดไวตอสาธารณะเพื่อประโยชนในการตรวจสอบและการใหคุณใหโทษ 
ตลอดจนมีการจัดเตรียมระบบการแกไขหรือบรรเทาปญหาและผลกระทบใด ๆ ที่อาจจะเกิดข้ึน 

●เปดเผย/โปรงใส (Transparency) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองปฏิบัติงานดวย 
ความซื่อสัตยสุจริต ตรงไปตรงมา รวมทั้งตองมีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่จําเปนและเชื่อถือไดใหประชาชนได 
รับทราบอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนวางระบบใหการเขาถึงขอมูลขาวสารดังกลาวเปนไปโดยงาย 

●หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองใชอํานาจของกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัด ดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิ
เสรีภาพของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียฝายตาง ๆ 
 

-๑๑- 



 
●ความเสมอภาค (Equity) หมาย ถึง ในการปฏิบัติราชการตองใหบริการอยางเทาเทียมกัน  

ไมมีการแบงแยกดานชายหญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของ
บุคคลฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม และอื่น ๆ อีกทั้งยังตองคํานึงถึง
โอกาสความเทาเทียมกันของการเขาถึงบริการสาธารณะของ กลุมบุคคลผูดอยโอกาสในสังคมดวย 

๓) ประชารัฐ (Participatory State)ประกอบดวย 
●การมีสวนรวม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ(Participation/Consensus Oriented)  

หมายถึงในการปฏิบัติราชการตองรับฟงความคิดเห็นของประชาชน รวมทั้งเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการ
รับรู เรียนรูทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา/ประเด็นที่สําคัญที่เกี่ยวของรวมคิดแกไขปญหา 
รวมในกระบวนการตัดสินใจและการดําเนินงานและรวมตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตองมีความพยายาม
ในการแสวงหาฉันทามติหรือขอตกลงรวมกันระหวางกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะกลุมที่ไดรับ
ผลกระทบโดยตรงจะตองไมมีขอคัดคานที่หาขอยุติไมไดในประเด็นที่สําคัญ 

●การกระจายอํานาจ (Decentralization) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการควรมีการมอบ 
อํานาจและกระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและ การดําเนินการใหแกผูปฏิบัติงานในระดับตางๆ ได
อยางเหมาะสม รวมทั้งมีการโอนถายบทบาทและภารกิจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นหรือภาค สวนอื่นๆ 
ในสังคม 

๔) ความรับผิดชอบทางการบริหาร (Administrative Responsibility) ประกอบดวย●
คุณธรรม/จริยธรรม (Morality/Ethics) หมาย ถึง ในการปฏิบัติราชการตองมีจิตสํานึก 

ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ใหเปน ไปอยางมีศีลธรรม คุณธรรม และตรงตามความคาดหวังของสังคม 
รวมทั้งยึดมั่นในคานิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรมสําหรับผูดํารงตําแหนงทางการ เมืองและเจาหนาที่ของรัฐ 
ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน และจรรยาบรรณวิชาชีพ ตลอดจน คุณลักษณะที่พึงประสงคของระบบ
ราชการไทย๘ ประการ (I AM READY) ไดแก 
  I - Integrity ซื่อสัตยและกลายืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง 

A - Activeness ทํางานเชิงรุก คิดเชิงบวกและมีจิตบริการ 
M - Morality มีศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม 
R - Responsiveness คํานึงถึงประโยชนสุขของประชาชนเปนที่ตั้ง 
E - Efficiency มุงเนนประสิทธิภาพ 
A - Accountability ตรวจสอบได 
D - Democracy ยึดมั่นในหลักประชาธิปไตย 
Y - Yield มุงผลสัมฤทธ์ิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

-๑๒- 



 
หลักเศรษฐกิจพอเพียง 

เศรษฐกิจพอเพียง มุงเนนใหผูผลิต หรือผูบริโภค พยายามเริ่มตนผลิต หรือบริโภคภายใต 
ขอบเขต ขอจํากัดของรายได หรือทรัพยากรที่มีอยูไปกอน ซึ่งก็คือ หลักในการลดการพึ่งพา เพิ่มขีด
ความสามารถในการควบคุมการผลิตไดดวยตนเอง และลดภาวะการเสี่ยงจากการไมสามารถควบคุมระบบ
ตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพ เศรษฐกิจพอเพียงมิใชหมายความถึง การกระเบียดกระเสียนจนเกินสมควร 
หากแตอาจฟุมเฟอยไดเปนครั้งคราวตามอัตภาพ แตคนสวนใหญของประเทศ มักใชจายเกินตัว เกินฐานะ 
ที่หามาได 

เศรษฐกิจพอเพียง สามารถนําไปสูเปาหมายของการสรางความมั่นคงในทางเศรษฐกิจ 
ได  เชน โดยพื้นฐานแลว ประเทศไทยเปนประเทศเกษตรกรรม เศรษฐกิจของประเทศจึงควรเนนที่เศรษฐกิจ
การเกษตร เนนความมั่นคงทางอาหาร เปนการสรางความมั่นคงใหเปนระบบเศรษฐกิจในระดับหนึ่ง จึงเปน
ร ะบ บ เ ศร ษฐ กิ จ ที่ ช ว ย ล ดค วา ม เ สี่ ย ง  ห รื อ ค ว าม ไม มั่ น ค ง ท า ง เ ศ ร ษฐกิ จ ใ น ร ะย ะย า ว ได   
เศรษฐกิจพอเพียง สามารถประยุกตใชไดในทุกระดับ ทุกสาขา ทุกภาคของเศรษฐกิจ ไมจําเปนจะตองจํากัด
เฉพาะแตภาคการเกษตร หรือภาคชนบท แมแตภาคการเงิน ภาคอสังหาริมทรัพย และการคาการลงทุน
ระหวางประเทศ โดยมีหลักการที่คลายคลึงกันคือ เนนการเลือกปฏิบัติอยางพอประมาณ มีเหตุมีผล และสราง
ภูมิคุมกันใหแกตนเองและสังคม 

การดําเนินชีวิตตามแนวพระราชดาํริพอเพียง  
พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหัว ทรงเขาใจถงึสภาพสังคมไทย ดังนั้น เมื่อไดพระราชทานแนวพระราชดําริ หรือ
พระบรมราโชวาทในดานตางๆ จะทรงคํานึงถึงวิถีชีวิต สภาพสังคมของประชาชนดวย เพื่อไมใหเกิดความ
ขัดแยงทางความคิด ที่อาจนําไปสูความขัดแยงในทางปฏบิัติได 

 แนวพระราชดํารใินการดําเนินชีวิตแบบพอเพียง 
๑. ยึดความประหยัด ตัดทอนคาใชจายในทกุดาน ลดละความฟุมเฟอยในการใชชีวิต  
๒. ยึดถือการประกอบอาชีพดวยความถูกตอง ซื่อสัตยสจุริต  
๓. ละเลิกการแกงแยงผลประโยชนและแขงขันกันในทางการคาแบบตอสูกันอยาง รุนแรง  
๔. ไมหยุดนิ่งทีจ่ะหาทางใหชีวิตหลุดพนจากความทุกขยาก ดวยการขวนขวายใฝหาความรูใหมรีายไดเพิ่มพูน
ขึ้น จนถึงขั้นพอเพียงเปนเปาหมายสําคัญ  
๕. ปฏิบัติตนในแนวทางที่ดี ลดละสิง่ชั่ว ประพฤติตนตามหลกัศาสนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

-๑๓- 



 
  ผูเขารวมโครงการฯ รับฟงบรรยายในหัวขอ การบริหารงานแบบมุงผลสัมฤทธิ์, การสราง
คานิยม วัฒนธรรม ความซื่อสัตยสุจริต และการเสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชน  
โดยนายกัมพล  ชวงโชติ รองนายกเทศมนตรีตําบลหลวงเหนือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-๑๔- 



 
การบริหารงานแบบมุงผลสัมฤทธิ์(Result Based Management – RBM) 
  การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ เปนกิจกรรมสําคัญของแผนการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจและ
วิธีการบริหารงานของภาครัฐตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ และพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ.๒๕๔๕ มาตรา ๓/๑ ซึ่งคํานึงถึงประชาชนและผลสัมฤทธิ์ของ
งาน เพื่อใหการทํางานของหนวยงานหรือโครงการมุงเนนผลลัพธของงานมากกวาเนนปจจัยนําเขากระบวนการ
ทํางานและกฎระเบียบที่เครงครัด โดยจะมีการวัดผลอยางเปนรูปธรรม การบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิใหความสาํคญั
กับการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค เปาหมายที่ชัดเจน และกําหนดผลผลิต ผลลัพธที่สอดคลองกัน 
รวมถึงมีการกําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงานที่ชัดเจนในการวัดความกาวหนาในการปฏิบัติงานเพื่อใหการ
ทํางานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีความรับผิดชอบตอประชาชน การบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิจึงมีวัตถุประสงค
เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกร ชวยใหการบริหารการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม มีทิศทางในการ
ปฏิบัติงาน มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนระยะๆ ทําใหทราบผลการปฏิบัติงานเมื่อเทียบกับแผน
หรือเปาหมาย สามารถรายงานความกาวหนาผลการปฏิบัติงานตอผูบริหารและทําใหแกไขปญหาไดทันทวงที 
  การบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิ คือ วิธีการบริหารที่มุงเนนผลสัมฤทธ์ิหรือผลการปฏิบัติงานเปนหลกั 
โดยมีการวัดผลการปฏิบัติงานดวยตัวชี้วัดอยางเปนรูปธรรมเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว ทําใหผูบริหาร
ทราบผลความกาวหนาของการดําเนินงานเปนระยะๆ และสามารถแกไขปญหาไดทันทวงทีเปนการควบคุมทิศ
ทางการดําเนินงานใหมุงสูวิสัยทัศนของหนวยงาน 
 

กรอบความคิดเรื่องการวัดผลสัมฤทธิ์ 
 

ผลสัมฤทธิ์  RESULTS 
 

วัตถุประสงค 
OBJECTIVES 

 ปจจัยนําเขา 
INPUTS 

 กิจกรรม 
PROCESSES 

 ผลผลิต 
OUTPUTS 

 ผลลัพธ 
OUTCOMES 

         
         
         

       ความประหยัด ความมีประสิทธิภาพ 
 
 
      ความมีประสิทธิผล 
 
 
  ผลผลิต (Outputs) หมายถึง งาน บริการ หรือกิจกรรมที่เจาหนาที่ทําเสร็จสมบูรณ พรอมสง
มอบใหประชาชนผูรับบริการ ผลผลิตเปนผลงานที่เกิดจากการดําเนินกิจกรรมโดยตรง 
  ผลลัพธ (Outcomes) หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นตามมา ผลกระทบ หรือเงื่อนไขที่เกิดจากผลผลิต 
ผลลัพธมีความสัมพันธโดยตรงกับประชาชนผูรับบริการ และสาธารณชน 
  ดังนั้น ผลสัมฤทธิ์ คือ งาน บริการ หรือกิจกรรมที่เกิดจากการทํางานไดผลผลิต ตาม
เปาหมาย และเกิดผลลัพธตรงตามวัตถุประสงค 
 

-๑๕- 



 
หลักการบริหารงานมุงผลสัมฤทธิม์ี ๖ ประการ คือ 

๑. หลักนิติธรรม (Rule 0f Law) หมายถึง ความถูกตองเปนธรรม และการปฏิบัติตามกฎ กติกา 
ที่ตกลงกันไวอยางเครงครัดโดยคํานงึสทิธิ เสรีภาพ ความยุตธิรรมของสมาชิก 

๒. หลักคุณธรรม (Ethics) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกตองดีงาม การสงเสริมสนับสนุนใหพัฒนา 
ตนเองไปพรอมๆ กัน เพื่อใหมีความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย 

๓. หลักความโปรงใส (Transparency) หมายถึง การสรางความไววางใจซึ่งกันและกันโดยปรับปรุง 
กลไกการทํางานขององคกรใหมีความโปรงใส 

๔. หลักการมีสวนรวม (Participation) หมายถึง การเปดโอกาสใหมีสวนรวมรับรูและเสนอความเหน็ 
ในการตัดสินใจปญหาตางๆ การแสดงความคิดเห็นอื่นๆ 

๕. หลักความรับผิดชอบ (Addountability) หมายถึง การตระหนักในสิทธิหนาที่ความสํานึก 
ในหนาที่รับผิดชอบ ตลอดจนเคารพในความคิดเห็นที่แตกตาง และความกลาที่จะยอมรับผลดีและผลเสียจาก
การกระทําของตน เชน รับผิดชอบตอลูกคา ผูมีสวนเกี่ยวของยอมรับตอผลการดําเนินการ 

๖. หลักความคุมคา (Utility) หมายถึง การบริหารจัดการและใชทรัพยากรที่มีจํากัดเพื่อใหเกิด 
ประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยมีความประหยัด ใชอยางคุมคาสรางสรรคสินคา และบริการที่มีคุณภาพ 
สามารถแขงขันไดในเวทีโลก และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน 
 
ลักษณะของการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ 

1. เกี่ยวของกับทุกกระบวนการของการบริหาร (PDCA) ไดแก Plan มีวัตถุประสงคหรือเปาหมาย 
ที่ชัดเจน Do มีการปฏบิัติงานทีมุ่งใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตามแผนที่วางไวหรือไม Check มีการตรวจสอบวาปฏิบัติ
ไดผลสมัฤทธิ์ตามที่วางแผนไวหรือไม และ Act ปรับปรุงแกไขใหไดผลสัมฤทธิ์ตามแผนที่วางไว 

2. เปนสวนหนึ่งของการบริหารเชิงกลยุทธ การบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิมีความเชื่อมโยงโดยตรงกับการ 
บรหิารงานเชิงกลยุทธ องคกรใชวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และกลยุทธซึง่อยูในแผนกลยทุธขององคกร
เปนกรอบในการกําหนดปจจัยแหงความสําเรจ็ (CSF) และตวัช้ีวัดผลการดําเนินงานหลัก (KPI) ของการบรหิาร
มุงผลสัมฤทธ์ิเปนกรอบวัดผลการปฏิบัตงิานขององคกรเทียบกับเปาหมาย เพื่อใหรูถงึความกาวหนาของการ
บรรลุวิสัยทัศน หากผลงานยังไมเปนไปตามเปาหมาย ผูบรหิารองคกรควรปรับเปลี่ยนกลยุทธใหเหมาะสม 

 
เงื่อนไขสูความสําเร็จของการบริหารมุงผลสัมฤทธิ ์

1. ผูบริหารระดับสูงมีความเขาใจและสนับสนุน 
- การกําหนดพันธกิจและแผนกลยุทธที่ชัดเจน 
- การใชขอมูลผลการปฏิบัติงานในการบริหาร 

2. องคการควรมี 
- แผนกลยุทธ 
- แผนปฏิบัติการ 
- รายงานประจําป 
- มาตรฐานงาน/การใหบริการ 

3. การจัดทําระบบขอมูลผลการปฏิบัติงาน 
- การพัฒนาตัวช้ีวัด 
- การพัฒนาระบบขอมูลผลการปฏิบัติงาน 

-๑๖- 



 
4. การพัฒนาบุคลากรและองคการ 
5. ความรวมมือของคนในองคการ 

- การเผยแพรขอมูลและสื่อสารความเขาใจ 
- การสรางความมีสวนรวม 

 
ขั้นตอนการพัฒนาระบบการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ 

1. การวิเคราะหวิสัยทัศนและพันธกิจ 
2. การกําหนดปจจัยหลักแหงความสําเร็จ 
3. การกําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก (KPI) 
4. การกําหนดแหลงขอมูล 
5. การตั้งเปาหมาย 
6. การรวบรวมขอมูล 
7. การบันทึกและอนุมัติขอมูล 
8. การวิเคราะหผล 
9. การรายงานผล 

 
เกณฑมาตรฐานของตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก(KPI) คือ 

1. ประสิทธิผล (Effectiveness) เปนความสัมพันธระหวางผลลัพธ กับเปาหมายหรือวัตถุประสงค 
ที่กําหนด แบงเปน 

1.1 ประสิทธิผลเชิงตนทุน เปนการวัดความคุมคาจากการลงทุน โดยเปรียบเทียบผลลัพธกับ 
จํานวนตนทุน คิดเปนคารอยละ สูตรการคํานวณ คือ ผลลัพธ / จํานวนตนทุน X 100 

1.2 ประสิทธิผล การวัดไมคํานึงถึงตนทุน 
2. ประสิทธิภาพ(Efficiency) แสดงถึงความสามารถในการผลิตและความคุมคาของการลงทุน 

2.1 วัดจากตนทุน แสดงความคุมคาของการลงทุนเชน วัดผลผลิต ตอจํานวนตนทุน หรือวัด 
ตนทุนตอหนวย 

2.2  วัดจากแรงงาน เชน วัดจากจํานวนเจาหนาที่ หรือเวลาที่ใชผลิต 
 3.  ความประหยัด (Economy) เชน รอยละของตนทุนทีล่ดลง 
 4.  คุณภาพ (Quality) วัดความถูกตอง ความพึงพอใจของผูรบับริการ 
 5.  ความสามารถในการใหบรกิารไดตามเวลาที่กําหนด (Timeliness) เชน รอยละของผูประกอบการ
ที่ไดรับเอกสารการจดทะเบียนภายในเวลามาตรฐาน 
 
การวิเคราะหผล 
  การวิเคราะหผล เปนการพิจารณาผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริงเทียบกับเปาหมายที่กําหนด 
แลวประเมินยอนกลับเขาไปในกระบวนการทํางานขององคกร เพื่อคาดหมายถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้นลวงหนา 
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นและแนวโนมการตัดสินใจในเชิงบริหาร 
 
 
 

-๑๗- 



 
ประโยชนของ RBM เมื่อนํามาใชในราชการ 

1. ประชาชน : มั่นใจวาการทํางานของภาครัฐไดผลคุมคากับภาษีที่เสียไป  
2. ผูบริหาร : จะมีขอมูลที่มีน้ําหนักเพียงพอตอการตัดสินใจทางการบริหาร และสามารถ 

เปดเผยตอรัฐบาลและสาธารณชนได 
3. ผูปฏิบัติงาน : จะไดรับความพึงพอใจในการทํางานมากขึ้น 
4. ผูรับบริการ : จะไดรับความพึงพอใจจากการบริการมากขึ้น 

 
คุณลักษณะที่พึงประสงคของขาราชการ “I AM READY”  

คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ไดกําหนดกรอบการปรบัเปลี่ยนกระบวนทัศน 
วัฒนธรรม คานิยมของระบบราชการและพัฒนาขาราชการ โดยมีคุณลักษณะที่พงึประสงคคือ “I AM 
READY”  
1.  Integrity = ทํางานอยางมีศักดิ์ศรีหมายถงึ ขาราชการตองมีจรรยาบรรณในวิชาชีพของ 
ตน มีความเสียสละอทุิศตนในการทํางาน มุงประโยชนสวนรวม และที่สําคัญตองมีความซือ่สัตยสุจริตตอหนาที่
การงาน ไมทจุริต คอรปัชั่น 

2. Activeness = ขยันตั้งใจทํางาน เชิงรกุหมายถงึ การปฏบิัติงานเชิงรุก ซึง่จะตองปฏิบัตงิานอยาง 
เต็มกําลังความสามารถและเปนผูทีม่ีความกระตือรือรนอยูตลอดเวลา 

3. Morality = มีศีลธรรม คุณธรรมหมายถึง มีใจเปนธรรม มีคุณธรรม ปฏิบัตริาชการดวยใจบรสิุทธิ ์
และกุศลเจตนา โดยตองไมเลือกปฏิบัติ ยึดหลกัความเปนธรรมและเสมอภาค รวมทั้งคํานงึถึงประโยชน
สาธาณะเปนสําคัญ 

4. Relevancy = รูทันโลกปรับตัวทันโลกตรงกับสังคมหมายถึง การเรียนรูและปรับตัวใหทันโลก  
ทันปญหาและสิ่งที่ทาทายตางๆ มีการนําความรูและวิทยาการสมัยใหมมาใชในการปฏิบัตงิาน เพื่อใหพรอมตอ
การเปลี่ยนแปลงของโลกปจจุบัน 

5. Efficiency = มุงเนนประสทิธิภาพหมายถึง การทํางานทีมุ่งเนนประสิทธิภาพ ซึ่งแสดงใหเห็นจาก 
การจัดการภายในที่ดีของหนวยงาน ทําใหผลผลิตที่ไดมีมาตรฐาน ประหยัดทรัพยากรและเกิดความคุมคา 

6. Accountability = รับผิดชอบตอผลงานและสังคม หมายถึง มีความรับผิดชอบตอ 
ผลสําเร็จของงานและตอสาธารณะตองตระหนกัในความรับผิดชอบของตน พรอมเสมอทีจ่ะรบัการตรวจสอบ 
ทั้งจากภายในและภายนอกหนวยงาน โดยหนวยงานจะตองมีระบบการใหรางวัลและลงโทษที่มปีระสิทธิภาพ 

7. Democracy = มีใจและการกระทําเปนประชาธิปไตยหมายถึง มีใจและการกระทําที่เปน 
ประชาธิปไตย มีสวนรวม โปรงใส โดยจะตองสรางเครอืขายในการทํางาน ประสานสมัพันธกับทุกกลุมใหเขามา
มีสวนรวมในการวางแผน การตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 

8. Yield = มีผลงาน มุงเนนผลงานหมายถึง มผีลงานเปนทีป่ระจักษ และปฏิบัติงานโดยเนน 
ผลสัมฤทธ์ิเปนสําคัญ โดยจะตองตั้งเปาหมายของการทํางานแลวปฏิบัติใหสําเร็จตามเปาหมายที่ตัง้ไว รวมทั้ง
สามารถวัดและประเมินผลงานได 

 
 
 
 
 

-๑๘- 



 

ประเทศไทยมรีัฐธรรมนูญมาแลวถึง 18 ฉบับ ทุกฉบับมีหลกัการที่ตรงกันประการหนึ่งคือ  
ประชาชนเปนเจาของอํานาจสูงสุดทีเ่รียกวา อํานาจอธิปไตย แมวาในอดีตที่ผานมา ประชาชนไทยจะมิไดมี
สวนรวมในการเมืองการปกครองเทาที่ควร แตเมื่อกระแสการเปนประชาธิปไตยของโลกไดเขาสูประเทศไทยก็
ทําใหประชาชนรูถึงการที่ตนควรมสีิทธิ เสรีภาพ และมีสวนรวมในทางการเมืองมากขึ้น นํามาสูการปฏิรปู
ระบบการเมืองไทยทีเ่ห็นไดชัดในรัฐธรรมนญูแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2540 ตอเนื่องมาจนถึง
รัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน ซึ่งใหความสําคัญกับกระบวนการมสีวนรวมของประชาชนเปนอยางมาก 

ความหมายของการมสีวนรวมของประชาชน 

การมีสวนรวม (Participation) ตามพจนานุกรมอังกฤษฉบับออกฟอรด ไดใหคํานิยามไววา  
“เปนการมีสวน (รวมกับคนอื่น) ในการกระทําบางอยางหรือบางเรื่อง” คําวา การมีสวนรวม โดยมากมักจะใช
ในความหมายตรงขามกับคําวา “การเมินเฉย (Apathy)” ฉะนั้น คําวาการมีสวนรวมตามความหมายขางตน 
จึงหมายถึง การที่บุคคลกระทําการในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือในประเด็นที่บุคคลนั้นสนใจ ไมวาเขาจะได
ปฏิบัติการเพื่อแสดงถึงความสนใจอยางจริงจังหรือไมก็ตาม และไมจําเปนที่บุคคลนั้นจะตองเขาไปเกี่ยวของกบั
กิจกรรมนั้นโดยตรงก็ได แตการมีทัศนคติ ความคิดเห็น ความสนใจ หวงใย ก็เพียงพอแลวที่จะเรียกวาเปนการ
มีสวนรวมได และยังไดใหคําจํากัดความของการมีสวนรวมของประชาชนวา “การมีสวนรวมของประชาชน” 
หมายถึง การที่กลุมประชาชน หรือขบวนการที่สมาชิกของชุมชนที่กระทําการออกมาในลักษณะของการ
ทํางานรวมกัน ที่จะแสดงใหเห็นถึงความตองการรวม ความสนใจรวม มีความตองการที่จะบรรลุถึงเปาหมาย
รวมทางเศรษฐกิจและสังคมหรือการเมือง หรือการดําเนินการรวมกันเพื่อใหเกิดอิทธิพลตอรองอํานาจ มติชน 
ไมวาจะเปนทางตรงหรือทางออม หรือการดําเนินการเพื่อใหเกิดอิทธิพลตอรองอํานาจทางการเมือง เศรษฐกิจ 
การปรับปรุงสถานภาพทางสังคมในกลุมชุมชน[1] 
นอกจากนี้ ยังมีนักวิชาการอีกหลายทานที่ไดใหนิยามคําวา “การมีสวนรวมของประชาชน” ไว เชน เจมสแอล
เครยัน ไดกําหนดความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนวา เปนกระบวนการที่รวบรวมเอาความหวง
กังวล ความตองการและคานิยมตาง ๆ ของสาธารณชนไวอยูในกระบวนการตัดสินใจของรัฐและเอกชน เปน
การสื่อสารสองทาง และเปนการมีปฏิสัมพันธที่มีเปาหมายเพื่อการตัดสินใจที่ดีกวาและที่ไดรับการสนับสนุน
จากสาธารณชน[2] 

ศ.ดร.บวรศักดิ์ อุวรรณโณ และ ดร.ถวิลวดี บุรีกุล กลาวถึง การมีสวนรวมในระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวน
รวมวา หมายถึง การที่อํานาจในการตัดสินใจไมควรเปนของกลุมคนจํานวนนอย แตอํานาจควรไดรับการ
จัดสรรในระหวางประชาชน เพื่อทุก ๆ คนไดมีโอกาสที่จะมีอิทธิพลตอกิจกรรมสวนรวม[3] 

คนึงนิจ ศรีบัวเอี่ยม และคณะ ใหความหมายการมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) หมายถึง 
การกระจายโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมือง และการบริหารเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ 
รวมทั้ง การจัดสรรทรัพยากรของชุมชนและของชาติ ซึ่งจะสงผลกระทบตอวิถีชีวิตและความเปนอยูของ
ประชาชน โดยการใหขอมูล แสดงความคิดเห็น ใหคําแนะนําปรึกษา รวมวางแผน รวมปฏิบัติ รวมตลอดจน
การควบคุมโดยตรงจากประชาชน[4] 

ปทมา สูบกําปง ไดสรุปความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนไวในรายงานการศึกษา เรื่อง การมีสวน
รวมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะวาหมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนมีสิทธิใน
กระบวนการนโยบายสาธารณะทั้งในดานการใหและรับรูขอมูลขาวสาร การใหความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ  

-๑๙- 



 

การรวมตัดสินใจ ทัง้ในขั้นตอนการริเริ่มนโยบาย การจัดทําแผนงาน โครงการหรือกิจกรรมที่อาจมผีลกระทบ
ตอคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม การวางแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคม การจัดการสิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งการปฏิบัติ การติดตาม และประเมินผลตามนโยบายแผนงานโครงการหรอืกิจกรรม
นั้น[5] 

ประโยชนของการมีสวนรวมของประชาชน[6] 

1.คุณภาพของการตัดสินใจดีขึ้น เนื่องจากกระบวนการปรึกษาหารือกับสาธารณชนจะชวยสราง
ความกระจางใหกับวัตถุประสงคและความตองการของโครงการหรือนโยบาย และบอยครั้งที่การมีสวนรวมของ
ประชาชนนํามาสูการพิจารณาทางเลือกใหม ๆ ที่นาจะเปนคําตอบที่มีประสิทธิผลที่สุดได 

2.ใชตนทุนนอยและลดความลาชาลง แมวาการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมจะตองใชเวลาและ
มีคาใชจายมากกวาการตัดสินใจฝายเดียว แตการตัดสินใจฝายเดียวที่ไมคํานึงถึงความตองการแทจริงของ
ประชาชนนั้น อาจนํามาซึ่งการโตแยงคัดคานหรือการฟองรองกัน อันทําใหตองเสียคาใชจายสูงในระยะยาว 
เกิดความลาชา และความลมเหลวของโครงการไดในที่สุด 

3.การสรางฉันทามติ การมีสวนรวมของประชาชนจะสรางขอตกลงและขอผูกพันอยางมั่นคงในระยะ
ยาวระหวางกลุมที่มีความแตกตางกัน ชวยสรางความเขาใจระหวางกลุมตาง ๆ ลดขอโตแยงทางการเมืองและ
ชวยใหเกิดความชอบธรรมตอการตัดสินใจของรัฐบาล 

4.การนําไปปฏิบัติงายขึ้น การเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจทําใหประชาชนมีความรูสึกของการ
เปนเจาของการตัดสินใจนั้น และทันทีที่การตัดสินใจไดเกิดขึ้น พวกเขาก็อยากเห็นมันเกิดผลในทางปฏิบัติ และ
ยังอาจเขามาชวยกันอยางกระตือรือรนอีกดวย 

5.การหลีกเลี่ยงการเผชิญหนาที่เลวรายที่สุด เพราะการเปดโอกาสใหฝายตาง ๆ เขามาแสดงความ
ตองการและขอหวงกังวลตั้งแตเริ่มตนโครงการ จะชวยลดโอกาสของการโตแยงและการแบงฝาย ที่จะเปน
ปจจัยใหเกิดการเผชิญหนาอยางรุนแรงได 

6.การคงไวซึ่งความนาเชื่อถือและความชอบธรรม เนื่องจากกระบวนการตัดสินใจที่โปรงใสและเปด
โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม จะสรางความนาเชื่อถือตอสาธารณชนและเกิดความชอบธรรมโดยเฉพาะ
เมื่อตองมีการตัดสินใจในเรื่องที่มีการโตแยงกัน 

7.การคาดการณความหวงกังวลและทัศนคติของสาธารณชน เพราะเมื่อเจาหนาที่ที่เกี่ยวของไดมา
ทํางานรวมกับสาธารณชนในกระบวนการมีสวนรวม พวกเขาจะไดรับรูถึงความหวงกังวล และมุมมองของ
สาธารณชนตอการทํางานขององคกร ซึ่งจะทําใหเจาหนาที่สามารถคาดการณปฏิกิริยาตอบสนองของ
สาธารณชนตอกระบวนการและการตัดสินใจขององคกรได 

8.การพัฒนาภาคประชาสังคม ประโยชนอยางหนึ่งของการมีสวนรวมของประชาชนคือ ทําให
ประชาชนมีความรูทั้งในสวนของเนื้อหาโครงการและกระบวนการตัดสินใจของรัฐ รวมทั้งเปนการฝกอบรมผูนาํ 
และทําใหประชาชนไดเรียนรูทักษะการทํางานรวมกันเพื่อแกปญหาตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพในอนาคต 

 
 
 
 
 

-๒๐- 



 

เงื่อนไขพื้นฐานของการมีสวนรวมของประชาชน[7]มี 3 ประการ คือ 

1.การมีอิสรภาพในการเขารวม หมายถึง การเขารวมตองเปนไปดวยความสมัครใจ 
2.ความเสมอภาคในการเขารวมกิจกรรม หมายถึง ทกุคนที่เขารวมตองมสีิทธิเทาเทียมกัน 
3.ผูเขารวมตองมีความสามารถพอท่ีจะเขารวมกิจกรรม หมายถึง มีความเขาใจในเรื่องนั้น ๆแต

หากกจิกรรมที่กําหนดไวมีความซบัซอนเกินความสามารถของกลุมเปาหมาย ก็จะตองมีการพฒันาศักยภาพให
พวกเขาสามารถเขามามสีวนรวมได 

ระดับขั้นการมีสวนรวมของประชาชน[8] 

การแบงระดบัขั้นการมีสวนรวมของประชาชนอาจแบงไดหลายวิธี ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคและ 
ความละเอียดของการแบงเปนสําคัญ โดยมีขอพึงสังเกตคือ ถาระดับการมสีวนรวมต่ํา จํานวนประชาชนที่เขามี
สวนรวมจะมาก และยิง่ระดับการมสีวนรวมสงูขึ้นเพียงใด จาํนวนประชาชนที่เขามสีวนรวมกจ็ะลดลง
ตามลําดับ ระดับการมสีวนรวมของประชาชนเรียงตามลําดบัจากต่ําสุดไปหาสูงสุด ไดแก 

1. ระดับการใหขอมูล เปนระดับต่ําสุด และเปนวิธีการที่งายที่สุดของการติดตอสื่อสาร 
ระหวางผูวางแผนโครงการกบัประชาชน มีวัตถุประสงคเพือ่ใหขอมูลแกประชาชน โดยวิธีการตาง ๆ เชน การ
แถลงขาว การแจกขาวสาร และการแสดงนทิรรศการ เปนตน แตไมเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นหรอืเขามา
เกี่ยวของใด ๆ 

2. ระดับการเปดรับความคิดเห็นจากประชาชน เปนระดับขั้นที่สูงกวาระดับแรก กลาวคือ  
ผูวางแผนโครงการจะเชิญชวนใหประชาชนแสดงความคิดเหน็ เพื่อเปนขอมูลในการประเมินขอดีขอเสียของ
โครงการอยางชัดเจนมากขึ้น เชน การจัดทําแบบสอบถามกอนริเริ่มโครงการตาง ๆ หรือการบรรยายและเปด
โอกาสใหผูฟงแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการนั้น ๆ เปนตน 

3. ระดับการปรึกษาหารือ เปนการเจรจาอยางเปนทางการระหวางผูวางแผนโครงการและ 
ประชาชน เพื่อประเมินความกาวหนาหรือระบุประเด็นขอสงสัยตาง ๆ เชน การจัดประชุม การจัดสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ และการเปดกวางรับฟงความคิดเห็น เปนตน 

4. ระดับการวางแผนรวมกัน เปนระดับการมีสวนรวมที่ผูวางแผนโครงการกับประชาชนมี 
ความรับผิดชอบรวมกันในการวางแผนเตรียมโครงการ และผลที่จะเกิดข้ึนจากการดําเนินการโครงการ เหมาะ
ที่จะใชสําหรบัการพิจารณาประเด็นทีม่ีความยุงยากซบัซอนและมีขอโตแยงมาก เชน การใชกลุมทีป่รึกษาซึ่ง
เปนผูทรงคุณวุฒิในสาขาตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของ การใชอนุญาโตตุลาการเพื่อแกปญหาขอขัดแยง และการเจรจา
เพื่อหาทางประนปีระนอมกัน เปนตน 

5. ระดับการรวมปฏิบัต ิเปนระดับที่ผูรับผิดชอบโครงการกับประชาชนรวมกันดําเนิน 
โครงการ เปนขั้นการนําโครงการไปปฏิบัตริวมกันเพื่อใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่วางไว 

6. ระดับการควบคุมโดยประชาชน เปนระดับสูงสุดของการมีสวนรวมโดยประชาชน เพื่อ 
แกปญหา ขอขัดแยงที่มีอยูทัง้หมด เชน การลงประชามต ิแตการลงประชามติจะสะทอนถึงความตองการของ
ประชาชนไดดีเพียงใด ข้ึนอยูกับความชัดเจนของประเด็นทีจ่ะลงประชามติและการกระจายขาวสารเกี่ยวกบั
ขอดีขอเสียของประเด็นดังกลาวใหประชาชนเขาใจอยางสมบูรณและทั่วถึงเพียงใด โดยในประเทศทีม่ีการ
พัฒนาทางการเมืองแลว ผลของการลงประชามติจะมีผลบังคับใหรัฐบาลตองปฏบิัติตาม แตสําหรับประเทศ 
 

-๒๑- 



 
 
ไทยนั้น รัฐธรรมนญูฉบบัปจจบุันบญัญัติให ผลของการประชามติมีทั้งแบบที่มีขอยุตโิดยเสียงขางมาก และแบบ
ที่เปนเพียงการใหคําปรกึษาแกคณะรัฐมนตรีซึง่ไมมผีลบังคบัใหรฐับาลตองปฏิบัติตามแตอยางใด  

ปญหาที่เปนอุปสรรคของการมีสวนรวม[10] 

1. เจาหนาที่ภาครัฐและประชาชนขาดการรับรูเกี่ยวกับแนวคิด และความสําคัญของการมสีวนรวม
ของประชาชน 

2. โครงสรางกฎหมายและกระบวนการนโยบายยงัไมเอือ้ตอการมสีวนรวมอยางเพียงพอ 
3. การขาดแคลนผูมีทักษะในการใชเครื่องมือสรางกระบวนการมสีวนรวมของประชาชน 
4. ปญหาเรื่องวัฒนธรรมการเมืองและความพรอมของประชาชน 
5. ปญหาดานความพรอมของภาครัฐ 
6. การไมมีตัวชี้วัดที่ชัดเจน ที่จะบอกใหทราบวาประชาชนมสีวนรวมแลวหรือยงั หรอืหนวยงานของ

รัฐเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมมากนอยเพียงใด ทําใหผูปฏิบัติงานไมสามารถทํางานใหดีขึ้นได
เพราะไมมีมาตรฐานในการทํางานที่ชัดเจน 

บทสรุป 

แนวโนมของระบอบประชาธิปไตยซึ่งกําลังดําเนินไปในทุกวนันี้ การเพิ่มขึ้นของการใหม ี
กระบวนการมสีวนรวมของประชาชนในการตัดสินใจของรฐับาลกลายเปนนิยามของประชาธิปไตย ทําใหการมี
สวนรวมของประชาชนเปนความจําเปนทีจ่ะตองดําเนินการตามกฎหมาย หรือเปนสิง่ทีจ่ะตองกระทํากอนการ
ตัดสินใจของรัฐบาล รวมทัง้ ยังถือเปนเงื่อนไขที่จะตองจัดใหมีกอนการพิจารณาใหทุนในโครงการพฒันา
เศรษฐกจิระหวางประเทศของธนาคารโลกและธนาคารอื่นในภูมิภาค นอกจากภาครัฐแลว บริษัทเอกชน
จํานวนมากไดดําเนินโครงการการมีสวนรวมของประชาชนโดยถือเปนสวนหนึ่งของการตัดสินใจเกี่ยวกับการหา
ที่ตั้งโครงการ การจัดการดานสิง่แวดลอม หรือการเยียวยาแกไขแกผูไดรับผลกระทบ เพื่อใหโครงการทีจ่ะ
จัดทําขึ้นไดรับการยอมรบัและสนับสนุนจากประชาชนอยางแทจรงิ 
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๓. รางวัลองคกรปกครองสวนทองถิ่นดีเดน ดานการปองกันการทุจริต ประจําป 2559 
ไดรับโลเชิดชูเกียรติของประธานกรรมการ ป.ป.ช. 

2. นายธนวัฒน  ยอดใจ นายกเทศมนตรีเมืองแมเหียะ ไดรับรางวัลผูนําทองถิ่นดีเดน ดาน 
การบริหารจัดการ ประจําป 2560ครั้งที่ ๑๗ 

3. อปท.ที่มีผลการปฏิบัติงานดีเดน ประจําป 2561 ดานนวัตกรรมการบริหารจัดการ และ 
การใหบริการประชาชน 

- นายธนวัฒนฯ ไดถายทอดประสบการณการปฏิบัติราชการ และการดําเนินการตาม 
โครงการตางๆ ที่ประสบผลสําเร็จ และมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับคณะศึกษาดูงาน  
  จากการรับฟงบรรยายสรุป และแนวทางการปฏิบัติราชการ ทําใหผูเขารวมโครงการได
เพิ่มพูนความรู ประสบการณ ในแนวทางการจัดการปญหาไฟปาหมอกควัน และแนวทางการกําจัดขยะใน
ชุมชน จากหนวยงานตนแบบที่ประสบความสําเร็จ 

- เวลา ๑๓.๐๐ น. นายกัมพล ชวงโชติ  เปนผูนําคณะศึกษาดูงาน เขาศึกษาดูงาน  
ณ ศูนยการเรียนรูปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ อ.แมริม รับฟงการบรรยายสรุปเกี่ยวกับ
เศรษฐกิจพอเพียง เกษตรทฤษฎีใหม และเยี่ยมชมฐานการเรียนรูตางๆ อาทิเชน การปลูกพืช การเลี้ยงกบ
คอนโด การเลี้ยงปลาดุกในบอซีเมนต การเลี้ยงไก เปนตน 
 

วันที่ ๒๗  กุมภาพันธ  ๒๕๖๒ 
- เวลา ๐๘.๐๐ น. ออกเดินทางจากจังหวัดเชียงใหม เพื่อศึกษาดูงาน ณ เทศบาลเมือง 

ลําพูน 
- เวลา ๐๙.๐๐ น. นายกัมพล ชวงโชติ  เปนผูนําคณะศึกษาดูงาน เขาศึกษาดูงาน  

ณ เทศบาลเมืองลําพูน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน โดยมีนางทานตะวัน  อินทรจันทร รองปลัดเทศบาล
เมืองลําพูน บรรยายสรุปและนําเสนอผลการปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองลําพูน ที่ไดรับรางวัลอาทิเชน  

1. รางวัลองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ดี ประจําป ๒๕๕๖,  
๒๕๕๗ และ ๒๕๖๐ 

2. รางวัลพระปกเกลา ประจําป ๒๕๕๖, ๒๕๕๗, ๒๕๖๑ และรางวัลพระปกเกลา 
ทองคํา ประจําป ๒๕๕๙ 

3. รางวัลองคกรปกครองสวนทองถิ่นดีเดนดานการปองกันการทุจริต ประจําป ๒๕๕๘ 
จากการรบัฟงบรรยายสรุป และแนวทางการปฏิบัตริาชการ ทําใหผูเขารวมโครงการได 

เพิ่มพูนความรู ประสบการณ ในแนวทางการบรหิารจัดการบานเมืองที่ดี การมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน
ในการแกไขปญหาการจัดการขยะ และหนวยงานตนแบบของการจัดทําแผนปองกันการทจุริต 

-๒๓- 



 
- เวลา ๑๔.๐๐ น. นายกัมพล ชวงโชติ  เปนผูนําคณะศึกษาดูงาน เขาศึกษาดูงาน  

ณ ศูนยเรียนรูการเลี้ยงไสเดือนบานผึ้ง อําเภอเกาะคา โดยรับฟงบรรยายเกี่ยวกับการเลี้ยงไสเดือนเพื่อกําจัด
ขยะ และวัดตนแบบดานการจัดการสิ่งแวดลอม ในวัดน้ําผึ้งชาวไรออยโดยนําขยะประเภทตางๆ มาทําเปนของ
ใช เชน แจกันจากเศษผา เกาอี้จากถุงพลาสติก อิฐบล็อกจากโฟม และการรณรงคใหประชาชนในเขตหมูบาน
นําขยะมาแลกเปนของใช 

- การเขาศึกษาดูงานดังกลาว คณะศึกษาดูงานสามารถนํามาเปนตนแบบในการกําจัดขยะ 

เพื่อเปนการลดและกําจัดขยะในครัวเรอืนในเขตตําบลหลวงเหนือ 
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